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Florianopolis, 21 de JIU{ho de 2010.-
Prezado Cliente,
Chamamos a éua atencgao referente a Lel abaixo:
LEI N° 12..291, DE 20 DE JULHO DE 2010

Torna obrigatéria a manutencao de exemplar do Cédigo de Defesa do Consumidor
nos estabelecimentos comerciais e de prestagio de servigos.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
Art. 1° — Sao os estabelecimentos comerciais e de prestagao de servigos obrigados a

manter, em local visivel e da facil acesso ao publico, 1 (um) exemplar do Cédigo de
Defesa do Consumidor.

Art. 2° — O nao cumprimento do disposto nesta Lei implicara as seguintes
penalidades, a serem aplicadas aos infratores pela autoridade administrativa no
ambito de sua atribuicao:

| — multa no montante de até R$ 1.064,10 (mil e sessenta e quatro reais e dez
centavos);

[l 0 (VETADO); e

I - (VETADO).
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